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ファミリークリニックあざみ野が	
産婦人科オンライン/小児科オンラインを導入	
ーオンライン医療相談とクリニックの連携ー	

	

この度、株式会社Kids	Public	（東京都千代田区	代表：橋本直也）はファミリークリニックあ
ざみ野（横浜市青葉区 院長：石井	道人）からの委託を受け、同社が運営する「産婦人科オン
ライン」及び「小児科オンライン」を2020年9月1日よりかかりつけ患者向けサービスとして提
供開始します。この連携により、ファミリークリニックあざみ野のかかりつけ患者は無料で同
サービスを利用可能になります。スマートフォンから産婦人科医・助産師・小児科医に気軽に
相談できる環境を作り、かかりつけ患者への包括的な妊娠、出産、子育てのサポート支援を行
います。	
	

	

■注目が高まっているオンライン医療相談	
新型コロナウイルス感染症流行の影響下において、オンラインを活用した医療相談は注目を高
めています。自宅内での様々なストレスが増強しうる状況で、自宅からスマートフォンを通し
て妊娠・出産・子育てを支える専門家に繋がるセーフティネットを提供することは、ポストコ
ロナ時代でより重要な役割を果たします。「産婦人科オンライン」「小児科オンライン」は、
下記の役割でクリニックへ貢献します。	
	

●	クリニックが閉まったあとの夕方夜間に発生した不安に対してオンラインで対応	
●	相談内容を利用者の同意の上で翌朝クリニックへ連携し、対面診療へのスムースな情報連携
を実現	
●	さまざまな専門を持った157名の産婦人科医、小児科医、助産師による専門性の高い	
オンライン医療相談を提供	
	

■	スマホで相談「小児科オンライン」「産婦人科オンライン」	



 

 

小児科オンライン（https://syounika.jp）・産婦人科オンライン（https://obstetrics.jp）
は、	
平日の18時～22時の間、10分間の予約制で小児科医・産婦人科医・助産師に相談できるサービ
スです。また、毎日24時間メッセージを送れる一問一答形式のサービス「いつでも相談」もあ
ります。妊娠中のご自身に関する悩みやお腹の赤ちゃんについて、出産のこと、そして産後の
心身の悩み、子どもの健康・子育ての悩みまで幅広い相談に専門家が対応します。相談方法
は、メッセージチャット、音声通話、動画通話から選択できます。	
※本サービスは遠隔健康医療相談サービスであり、医療行為ではありません。診断や薬の処方
はできません。	
	

	

■ファミリークリニックあざみ野 院長 石井	道人先生	コメント	
当クリニックは「家庭医療をもっと身近に」をテーマに、家庭医療を通じて地域に安心を届け
るというビジョンのもと設立いたしました。以前より橋本代表とは、日本の地域医療において
住民の不安感が十分に解消されていない、という課題感を共有しておりました。特に診療時間
外における不安感は夜間の救急受診等、貴重な医療リソースを消費することにもつながってお
り、当クリニックのかかりつけ患者に対しては「診療時間外にも医療とつながっている安心
感」をもたらすための工夫を、複数のチャネルを用いて実現したいと考えておりました。今
回、スマートフォンを通じて24時間医師とつながる世界を実現する「小児科オンライン」「産
婦人科オンライン」を、かかりつけ患者様に提供できることを大変嬉しく思っております。	
	

	

■Kids	Public代表 小児科医 橋本直也コメント	
対面で受けることのできる診療に加え、オンライン医療相談をかかりけ患者へ提供することの
シナジーは大きいと考えています。クリニックの診療時間外に生まれた不安への対応に加え、
スマホという身近な接点を活かすことで引き出すことのできる妊娠、出産、子育ての不安もあ
るとこれまでの事業運営から感じています。利用者の同意のもと相談内容をクリニックへ共有
することで、オンラインだけでは閉じない対面診療との連携を実現します。今回の連携を通し
て、クリニックとオンライン相談による包括的なかかりつけ患者サポートの一つのモデルを提
唱できればと思います。株式会社Kids	Publicはこれからも「小児科オンライン」及び「産婦人
科オンライン」の医療機関への導入を進めて参ります。	
	

■お問い合わせ先	
株式会社Kids	Public（担当：荒金）	
所在地：東京都千代田区神田小川町1-8-14	神田新宮嶋ビル4階	
TEL：03-4405-9862	
E-Mail：contact@syounika.jp	
設立日：2015年12月28日	
代表者：代表取締役社長	橋本	直也（小児科医）	
事業内容：「子育てにおいて誰も孤立しない社会の実現」を理念として、インターネットを通
じて子どもの健康や子育てに寄り添う。遠隔健康医療相談サービス「小児科オンライン」（htt
ps://syounika.jp/）「産婦人科オンライン」（https://obstetrics.jp）及び医療メディア



 

 

「小児科オンラインジャーナル」（https://journal.syounika.jp/）「産婦人科オンラインジ
ャーナル」（https://journal.obstetrics.jp/）を提供。	
	

ファミリークリニックあざみ野	
所在地：〒225-0021 神奈川県横浜市青葉区すすき野3丁目2-13	
TEL：045-909-5517 	
E-Mail：	
代表者：院長 石井	道人	


