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奈良県三宅町が小児科オンライン/産婦人科オンラインを導入 
新型コロナ対策にも対応 

 
この度、株式会社Kids Public（東京都千代田区 代表：橋本直也）は奈良県三宅町（町長：森田
浩司）からの委託を受け、同社が運営する「小児科オンライン」及び「産婦人科オンライン」を2
020年3月より三宅町の住民向けサービスとして提供開始しました。 
スマホから産婦人科医・助産師・小児科医に気軽に相談できる環境を作り、安心して子育てがで
きる支援を行います。 
 

 
 
 
●新型コロナウイルス流行下でのオンライン医療相談 
新型コロナウイルスの流行というかつてない状況を迎え、オンライン医療相談への注目が増して
います。感染への不安に加え、欧米では自宅待機を強いられた結果、家庭内暴力や虐待に関する
相談が増加しているという報告もあります。自宅内での様々なストレスが増強しうる状況におい
て、自宅からスマートフォンを通して小児科医、産婦人科医、助産師という妊娠・出産・子育て
を支える専門家に繋がるセーフティネットを提供することは、この特殊な状況下でより必要性が
増しています。外に出にくい今だからこそ、オンライン医療相談が果たしうる役割があります。 
・新型コロナウイルス感染に関する医療相談 
・外出機会が減少する中で蓄積される育児ストレスへの相談対応 
・親子サロンの中止などにより減少した対面育児サポートの補完 
通常の小児科、産婦人科領域のオンライン医療相談に加え、上記の役割で三宅町に貢献します。 
参考：YWCAウェブサイト https://www.ywca.org/blog/2020/03/25/letter-from-the-ceo/ 
 
●スマホで相談「小児科オンライン」「産婦人科オンライン」 
小児科オンライン（https://syounika.jp）・産婦人科オンライン（https://obstetrics.jp）は、
平日の18時～22時の間、10分間の予約制で小児科医・産婦人科医・助産師に相談できるサービ
スです。 
 
● 妊娠中の食事や服薬について教えて欲しい。 
● 子どもの湿疹が続いている。家でできるケアは？ 
● うまく授乳ができず、乳腺炎になってしまった。対応を相談したい。 

 
など、妊娠中のご自身に関する悩みやお腹の赤ちゃんについて、出産のこと、そして産後の心身
の悩み、子どもの健康・子育ての悩みまで幅広い相談に専門家が対応します。 
相談方法は、メッセージチャット、音声通話、動画通話から選択できます。 
※本サービスは遠隔健康医療相談サービスであり、医療行為ではありません。診断や薬の処方はできません。 
  



●三宅町 健康子ども局コメント 
奈良県三宅町は、全国でも面積が2番目に小さな自治体で、人口は6,841人、老齢人口比率32.9％
で、年少人口比率10.2％と少子高齢化が著しく進行し、人口減少も著しく、奈良県で平地であり
ながら過疎地指定を受けています。 
このため、三宅町では、深刻化する少子化、人口減少に歯止めを打つため、子育て支援を最重要
政策と位置づけ、妊娠・出産から子育て期までの切れ目のない支援体制づくりに取り組んでおり、
これまで出産祝品贈呈事業や江崎グリコ株式会社との包括連携協定、アート体験の場づくりとい
った事業を展開してきました。 
この度、さらに子育て支援サービスの強化を図るため、LINEや電話で気軽に小児科医や産婦人科
医に相談できるオンライン無料相談を2020年3月より開始しました。 
 
●株式会社Kids Public 代表取締役 小児科医 橋本直也コメント 
「病院で待っているだけでは届かない孤立や不安にリーチすることが小児科オンライン、産婦人
科オンラインの大きな役割です。特に現在の新型コロナウイルス流行下では、見えないウイルス
という敵への恐怖心の増強、外出制限や外出控えの影響による育児ストレスの蓄積など子育て世
帯へ多くの影響が出ており、オンラインでそうした不安を支える必要性が増しています。子育て
の不安は一人で抱え込まず誰かに相談することが重要です。私たちは手のひらのスマートフォン
に接点を持つことで、子育て世帯を支えます。オンラインだからこそできる子育てサポートがあ
ると思っています。 
今回ご導入いただいた三宅町の方々の妊娠、出産、子育ての安心に貢献できるよう、精一杯運営
して参ります。Kids Publicはこれからもより自治体との連携を強化し、オンラインを活かした母
子保健支援体制の構築を目指します。」 
 
 
●お問い合わせ先 
三宅町 健康子ども局 
所在地：奈良県磯城郡三宅町大字伴堂848-1 
TEL：0745-43-3580 
 
株式会社Kids Public 
所在地：東京都千代田区神田小川町1-8-14 神田新宮嶋ビル4階 
TEL：03-4405-9862 
E-Mail：contact@syounika.jp 
設立日：2015年12月28日 
代表者：代表取締役社長 橋本 直也（小児科医） 
事業内容：「子育てにおいて誰も孤立しない社会の実現」を理念として、インターネットを通じ
て子どもの健康や子育てに寄り添う。遠隔健康医療相談サービス「小児科オンライン」（https://
syounika.jp/）「産婦人科オンライン」（https://obstetrics.jp）及び医療メディア「小児科オ
ンラインジャーナル」（https://journal.syounika.jp/）「産婦人科オンラインジャーナル」（htt
ps://journal.obstetrics.jp/）を提供。 


