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産婦⼈科オンライン・⼩児科オンラインの無償提供を開始 

―経済産業省の委託事業― 

この度、株式会社 Kids Public（所在地：東京都千代⽥区 代表、⼩児科医：橋本直也）が運営する遠隔
健康医療相談「産婦⼈科オンライン」「⼩児科オンライン」は経済産業省より委託を受け、全国⺠へ遠隔
健康医療相談を無償で提供いたします。本事業は、新型コロナウイルス流⾏状況を踏まえた経済産業省
の令和 2 年度補正遠隔健康相談事業体制強化事業（⼩児・産婦⼈科専⾨窓⼝）です。 

 

■スマホで医療相談「産婦⼈科オンライン」「⼩児科オンライン」とは 
産婦⼈科オンライン、⼩児科オンラインはスマホから直接、産婦⼈科医、⼩児科医、または助産師に相談
ができるサービスです。現在、110 名の産婦⼈科医、⼩児科医、助産師が在籍しています。必ず専⾨家が
回答する点が最⼤の特徴です。 
経済産業省の委託事業により、5 ⽉ 1 ⽇(⾦)から 6 ⽉ 26 ⽇(⾦)までどなたでも何度でも無料でご利⽤い
ただけます。  
※無料利⽤に必要な合⾔葉「てをあらおう」を会員登録時にご⼊⼒ください。 
 
相談⽅法は 2 つあります。 
 
①産婦⼈科医、⼩児科医、助産師への予約制相談 
スマホの LINE アプリを使⽤してビデオ通話、⾳声通話、メッセージチャットのうち好きな⽅法で、直接
産婦⼈科医、⼩児科医、助産師にリアルタイムで相談ができます。 
対応時間：16 時〜23 時（平⽇・⽇曜⽇・祝⽇。⼟曜⽇は定休⽇） 



②産婦⼈科医、⼩児科医、助産師への「いつでも相談」 
24 時間好きな時間に専⽤フォームからメッセージで相談内容を質問できます。24 時間以内に産婦⼈科
医、⼩児科医、助産師が回答します。写真の添付も可能です。 
対応時間：24 時間 毎⽇ 
URL: https://syounika.jp/lp/gov/anytime 
※⼩児科オンラインでは、新⽣児〜15 歳までのお⼦さんの健康や⼦育てに関するご相談をお受けしてい
ます。 
※産婦⼈科オンラインでは、妊産婦だけでなく、婦⼈科のご相談、妊娠を希望している⼥性からのご相談
もお受けしています。 
※本サービスは遠隔健康医療相談サービスであり、医療⾏為ではありません。診断や薬の処⽅はできま
せん。 
 
■新型コロナウイルス流⾏状況下での妊産婦、⼦どもたち 
社会ストレスのかかる今、影響を受けやすく重点的に守らねばならない存在として、妊産婦、⼦どもたち
がいます。「産婦⼈科オンライン」「⼩児科オンライン」においてオンライン相談を受けている中で、⼤き
く 3 つの影響を感じています。 

l 新型コロナウイルス感染症への不安から起こる受診控え 
l 相次ぐ乳幼児健診、⺟親学級の延期による対⾯サポートの減少 
l ⾃宅待機増加によって、DV や虐待増加への懸念 

こうした状況に対して、産婦⼈科医、⼩児科医、助産師が⼿のひらにあるスマートフォンを介して接点を
持ち、サポートします。家から出にくい今だからこそ、オンライン相談が社会のセーフティネットとして
機能することが期待されています。 
 
■Kids Public 代表 ⼩児科医 橋本直也コメント 
病院で待っているだけでは届かない不安、孤⽴がある。その解決をしたい、という思いで 2016 年から⼩
児科オンライン、2018 年から産婦⼈科オンラインを運営してきました。妊産婦さん、⼦どもたちは社会
ストレスの影響を受けやすい存在です。社会全体で守っていかなければなりません。事業を始めた原点
となっている思いのもと、国難とも呼べる現状においてこれまで培ってきた知⾒を最⼤限活かし、妊産
婦さん、⼦どもたちそして、⼦どもを育てる全ての保護者の⽅々の不安解消に貢献できるよう、医療従事
者として全⼒でその責務を果たしたいと思います。 
 
「産婦⼈科オンライン」「⼩児科オンライン」は、妊産婦、⼦どもたちの健康を守り、その向上に貢献す
ることをミッションに掲げ、活動を続けて参ります。 
 
 
  





■本件に関するお問い合わせ先 
株式会社 Kids Public 川畑 朱⾥ 
所在地：東京都千代⽥区神⽥⼩川町 1−8−14 神⽥新宮嶋ビル 4 階 
TEL：03-4405-9862    E-Mail：contact@syounika.jp 
設⽴⽇：2015 年 12 ⽉ 28 ⽇  代表者：代表取締役社⻑ 橋本 直也（⼩児科医） 
事業内容：「⼦育てにおいて誰も孤⽴しない社会の実現」を理念として、インターネットを通じて⼦ども
の健康や⼦育てに寄り添う。遠隔健康医療相談サービス「産婦⼈科オンライン」（https://obstetrics.jp）
「⼩児科オンライン」（https://syounika.jp/ ）及び医療メディア「産婦⼈科オンラインジャーナル」
（https://journal.obstetrics.jp/）「⼩児科オンラインジャーナル」（https://journal.syounika.jp/）を提供。 
「産婦⼈科オンライン」「⼩児科オンライン」は岡⼭市など 9 箇所の⾃治体を含む約 40 の法⼈と契約し
ており、住⺠サービスや福利厚⽣としてサービスを提供しています。 
 
■「令和 2 年度遠隔健康相談事業体制強化事業」の経済産業省問合せ先 
経済産業省 商務・サービスグループ ヘルスケア産業課 
〒100-8901 東京都千代⽥区霞が関 1-3-1 電話：03-3501-1790 
 


