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保育所、幼稚園運営のせいかグループが

小児科オンライン/産婦人科オンラインを導入
ー24時間小児科医に相談ができる保育所・幼稚園へー

この度、株式会社Kids Public （東京都千代田区 代表：橋本直也）はせいかグループ（理事長：出
川裕崇）からの委託を受け、同社が運営する「小児科オンライン」及び「産婦人科オンライン」を

2021年4月1日よりせいかグループが運営する全6箇所の保育所、幼稚園利用者向けサービスと
して提供開始しました。この連携によって、グループの運営する保育所、幼稚園利用者は無料で

24時間毎日小児科医、産婦人科医、助産師に相談可能となります。

■ICTを活用した保育と小児医療の連携強化で共働き世帯を支える
共働き世帯の増加に伴い、保育所等を利用する児童の数は毎年、過去最高を記録し、2020年
は274万人（前年比５万８千人の増加）となっています*。そして、未就学児を育てる保護者にとっ
て、子どもとの関わり方、性格や癖、健康は、悩みのトップ3です**。これらの悩みの相談先として
小児科医がありますが、共働き世帯では小児科を受診することも容易ではありません。その結

果、「日頃気になっていることがあるけれど小児科を受診できていない」悩みを抱えながら生活す

る保護者は多くいらっしゃいます。

今回の導入は、こうした悩みに対応するために実現しました。共働き世帯が毎日利用し、子育て

に欠かせない接点である保育所が小児科オンラインと連携することで、時代とともに変わりゆく生

活様式の中における保育所利用者の安心を実現します。
*厚生労働省「保育所等関連状況取りまとめ（令和２年４月１日）」
**厚生労働省「平成26年度全国家庭児童調査結果の概要」

■Kids Public代表　小児科医　橋本直也　コメント
外来に来ない子も保育園には毎日通っています。こうした「子どもたちの日常」に小児科医が接

点を持つことは、これからの時代の子どもたちの心身の健康を守るために必要です。未就学児を

育てる保護者の方が持つ育児の不安、子どもの健康に関する疑問は、たくさんあると思います。

インターネットで調べて悩みを深めてしまう前にぜひ気軽に私たち小児科医にオンラインで相談

していただけたらと思います。私たち小児科医が相談を通じて安心をお届けし、育児と仕事の両

立に貢献できればと思います。このような連携を実現させてくださったせいかグループ様に心より

感謝申し上げます。

■せいかグループ理事長　出川裕崇様　コメント
長年、幼児教育・保育に携わってきて感じているのが、初めての我が子を大切に思う親の気持ち

が強くなってきているなという事があります。しかし我が子が病気をした際にネットで調べてもわ



からないことが多く、さらに心配になり夜も眠れないというご両親も多くおられると思います。ネット

には我が子の今の症状にぴったり合う症例はほぼありません。我が子を育てるのは心配事の連

続ですが、この小児科オンラインで個別対応で診療していただけてその心配事の一つは解消で

きると思っています。園にかかわる保護者の方への安心を提供するのは園の責務であり、小児

科オンラインのサービスで安心を届けられるのは園としても喜ばしく思います。

■注目が高まっているオンライン医療相談
新型コロナウイルス感染症流行の影響下において、オンラインを活用した医療相談が注目を高

めています。医療機関の受診を控えたい状況や、自宅内での様々なストレスが増強しうる状況

で、自宅からスマートフォンを通して妊娠・出産・子育てを支える専門家に繋がるセーフティネット

を提供することは、ウィズ/ポストコロナ時代でより重要な役割を果たします。

■ スマホで相談「小児科オンライン」「産婦人科オンライン」
小児科オンライン（https://syounika.jp）・産婦人科オンライン（https://obstetrics.jp）は、
平日の18時～22時の間、10分間の予約制で小児科医・産婦人科医・助産師に相談できるサー
ビスです。また、毎日24時間メッセージを送れる一問一答形式のサービス「いつでも相談」もあり
ます。

● 妊娠中の食事や服薬について教えて欲しい。
● 子どもの湿疹が続いている。家でできるケアは？
● うまく授乳ができず、乳腺炎になってしまった。対応を相談したい。

など、妊娠中のご自身に関する悩みやお腹の赤ちゃんについて、出産のこと、そして産後の心身

の悩み、子どもの健康・子育ての悩みまで幅広い相談に専門家が対応します。

相談方法は、メッセージチャット、音声通話、動画通話から選択できます。

※本サービスは遠隔健康医療相談サービスであり、医療行為ではありません。診断や薬の処方
はできません。

これからも、「小児科オンライン」及び「産婦人科オンライン」は、スマートフォンから産婦人科医・

助産師・小児科医に気軽に相談できる環境を作り、保育所、幼稚園利用者が安心して妊娠、出

産、子育てができるよう、保育所、幼稚園との連携を進めて参ります。

■お問い合わせ先
株式会社Kids Public（担当：川畑）
所在地：東京都千代田区神田小川町1-8-14 神田新宮嶋ビル4階
TEL：03-4405-9862
E-Mail：contact@syounika.jp
設立日：2015年12月28日
代表者：代表取締役社長 橋本 直也（小児科医）
事業内容：「子育てにおいて誰も孤立しない社会の実現」を理念として、インターネットを通じて子

どもの健康や子育てに寄り添う。遠隔健康医療相談サービス「小児科オンライン」（

https://syounika.jp/）「産婦人科オンライン」（https://obstetrics.jp）及び医療メディア「小児科オン
ラインジャーナル」（https://journal.syounika.jp/）「産婦人科オンラインジャーナル」（
https://journal.obstetrics.jp/）を提供。


